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Questões dissertativas

1ª Questão (Valor: 50 pontos) – Considerando a concepção Otletiana como fundadora
da documentação, disserte sobre o surgimento do termo documentação, observando seu
surgimento e uso no Tratado de Documentação (ORTEGA, 2009).

RESPOSTA ESPERADA

O candidato deverá saber dissertar sobre: o surgimento da palavra/termo
documentação, seu uso por Otlet e a forma como foi usada no tratado de documentação.

Considerar a questão como válida se: citar que a palavra documentação foi usada
inicialmente, em 1903; A ideia de documento foi criada, importando sua função menos
que sua morfologia; Otlet usou o termo documentação, em 1905; No Tratado de
Documentação, ele fez uso da palavra Documentologia para designar o campo do
conhecimento que propõe ultrapassando as palavras bibliografia, bibliologia e
documentação; Documentação como a necessidade de tornar acessível a quantidade de
informação publicada; Otlet descreve a Documentação como sendo constituída por uma
série de operações distribuídas, hoje, entre pessoas e organismos diferentes.

Fonte: Ortega (2009).
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2ª Questão (Valor: 50 pontos) - No contexto da Ciência da Informação há necessidade
de considerar diferentes domínios quando se trata de questões relacionadas a dados na
atual era big data e, portanto, há demanda por especialistas em dados nesses diferentes
domínios ao invés de somente cientistas generalistas em dados (HJØRLAND, 2018).

A partir desse enunciado e tomando como base fontes indicadas na bibliografia do Edital,
disserte sobre como a epistemologia social se relaciona com o fenômeno citado?

RESPOSTA ESPERADA

O candidato deverá saber dissertar sobre: a epistemologia social reconhece que um
determinado sistema de organização do conhecimento não pode ser neutro, mas tende
sempre a tornar algumas perspectivas mais visíveis à custa de outras perspectivas. Há na
epistemologia social diferentes tipos de representações de conhecimento (representações
de informação ou de dados) e que servem para interesses distintos que estão ligados a
diferentes domínios e grupos sociais.

Considerar a questão como válida se: citar que os dados nunca são independentes de
contexto, mas são sempre produzidos a partir de determinadas perspectivas, que contêm
critérios próprios de relevância. Os dados devem ser coletados e processados com a
compreensão de interesses e objetivos que nortearão sua captura, seleção e
processamento, em particular, quando usados em novos contextos que podem
representar objetivos conflitantes ou conhecimentos implícitos. O tratamento adequado de
dados em big data, em contextos de domínios específicos, utiliza-se de metadados ou
padrões de metadados cuidadosamente escolhidos e/ou desenvolvidos para suportar os
objetivos específicos do referido domínio.

Fonte: Hjørland (2018).
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