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CHAVE DE CORREÇÃO

RESPOSTA ESPERADA

O candidato deve dissertar sobre princípios teórico-metodológicos do campo da Ciência da
Informação que estão sendo encaminhados como pesquisa científica na perspectiva da
disponibilização qualificada de informação na rede, visando benefícios para a sociedade do século
XXI.

A estrutura abaixo fornece uma chave de resposta abrangente e bem organizada para a pergunta,
abordando tanto os fundamentos teóricos quanto às metodologias e aplicações práticas da
Ciência da Informação na era digital. Espera-se encontrar uma resposta que se alinhe, em certa
medida, com os elementos encontrados nessa estrutura, fundamentados nas referências
explicitamente indicadas.

1. Introdução:
○ Definição e relevância da Ciência da Informação:

■ Apresentar uma breve definição do campo da Ciência da Informação.
■ Ressaltar a importância da Ciência da Informação na sociedade

contemporânea, especialmente no contexto digital e em rede.
2. Princípios teóricos da Ciência da Informação:

○ Gestão da informação:
■ Discussão sobre como a gestão eficiente da informação é fundamental para

a disponibilização qualificada de dados em ambientes informacionais.
○ Acessibilidade e usabilidade:

■ Princípios de acessibilidade, garantindo que a informação esteja disponível
e utilizável por todos.

■ Usabilidade, facilitando a interação do usuário com sistemas de informação.
○ Organização do conhecimento:

■ Técnicas de organização e classificação da informação (tesauros e outros
instrumentos de linguagem documentária ) para facilitar a recuperação e
uso.

○ Qualidade da informação:
■ Discussão sobre a precisão, relevância, atualidade e completude da

informação disponibilizada.



3. Metodologias de pesquisa em Ciência da Informação:
○ Métodos qualitativos e quantitativos:

■ Explicação sobre a aplicação de métodos qualitativos e quantitativos na
pesquisa em Ciência da Informação, a exemplo de estudos métricos da
informação.

○ Análise de redes sociais:
■ Utilização da análise de redes para entender a disseminação e o impacto da

informação.
○ Mineração de dados e Big Data:

■ Ferramentas e técnicas de mineração de dados para extrair conhecimento
útil de grandes volumes de informação.

○ Estudos de usuários:
■ Pesquisas focadas na compreensão das necessidades e comportamentos

dos usuários de informação.
4. Disponibilização qualificada de informação na rede:

○ Plataformas digitais e repositórios:
■ Discussão sobre o papel de plataformas digitais e repositórios na

disponibilização de informações.
○ Interoperabilidade e padrões:

■ Importância da interoperabilidade e adoção de padrões para a troca
eficiente de informações entre sistemas.

○ Segurança e privacidade:
■ Abordagem sobre medidas de segurança e privacidade na gestão e

disponibilização da informação.
5. Benefícios para a sociedade do século XXI:

○ Inclusão digital e democratização do conhecimento:
■ Como a disponibilização qualificada de informação contribui para a inclusão

digital e democratização do conhecimento.
○ Tomada de decisão baseada em informação estratégica:

■ Papel da informação de qualidade na tomada de decisões em diversos
setores (governo, educação, cultura, saúde, negócios, etc.).

○ Inovação e desenvolvimento sustentável:
■ Contribuição da informação para a inovação e desenvolvimento sustentável,

promovendo soluções inteligentes para desafios globais.
6. Conclusão:

○ Resumo dos principais pontos:
■ Recapitulação dos principais aspectos discutidos sobre princípios

teórico-metodológicos e seus impactos.
○ Perspectivas futuras:

■ Reflexão sobre as tendências futuras na disponibilização de informação e
seu potencial transformador para a sociedade.

Além disso, o candidato deve organizar a sua resposta para que tenha uma introdução,
desenvolvimento e conclusão; com clareza e fluidez na exposição das ideias; com coerência e
coesão textual com conectividade e desenvolvimento lógico; e ainda com corretude dentro das
normas da língua portuguesa.


